
PERBANKAN KONVENSIONAL VERSI UMUM 

 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) 

Nama Penerbit :  PT Bank Ina Perdana 

Jenis Produk :  Mobile Banking dan Internet Banking 

Nama Produk :  Ina Mobile dan Internet Banking Individu 

Mata Uang :  Mengikuti jenis tabungan yang dipilih Nasabah 

Deskripsi Produk :  Layanan perbankan yang memungkinkan nasabah untuk mengakses dan mengelola rekening secara online melalui 
aplikasi yang telah disediakan di App Store dan Google Play ataupun melalui website resmi yang telah disediakan oleh 
Bank 
 
Cara Registrasi: 

1.​ Cari “INA Mobile” di Google Play Store & App Store. 
2.​ Download dan lakukan instalasi sampai selesai. 
3.​ Buka aplikasi Ina Mobile Bank Ina. 
4.​ Centang pernyataan setuju pada “Syarat dan Ketentuan” yang ditampilkan. Klik tombol lanjutkan. 
5.​ Aplikasi akan menampilkan halaman “Aktivasi dan Registrasi”. 
6.​ Klik menu “Registrasi”. 
7.​ Masukkan data registrasi sebagai berikut: Nomor Rekening Tabungan Bank Ina, Nomor Handphone, Alamat 

Email. 
8.​ Klik tombol lanjutkan. Jika data valid, aplikasi akan menampilkan pesan “Registrasi Sukses”. 
9.​ Aplikasi akan mengirimkan Kode Registrasi ke alamat email dan Kode Aktivasi melalui SMS ke nomor HP. 
10.​Catat Kode Registrasi dan Kode Aktivasi. 
11.​Lakukan aktivasi aplikasi Ina Mobile. 

 
Cara Aktivasi: 
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1.​ Buka Aplikasi Ina Mobile. 
2.​ Aplikasi akan menampilkan halaman “Aktivasi dan Registrasi”. 
3.​ Klik menu “Aktivasi”. 
4.​ Masukkan Kode Registrasi dan Kode Aktivasi. 
5.​ Jika kode valid, aplikasi akan menampilkan halaman pembuatan username. 
6.​ Masukkan username yang diinginkan. 
7.​ Username terdiri dari kombinasi 8 hingga 12 karakter berupa huruf dan angka yang menjadi identitas Nasabah 
8.​ Jika username valid, aplikasi akan menampilkan halaman pembuatan password. 
9.​ Masukkan password yang diinginkan. 
10.​Password harus terdiri dari kombinasi 8 hingga 10 karakter berupa huruf dan angka. 
11.​Masukkan konfirmasi password yang sama. 
12.​Jika password valid, aplikasi akan menampilkan halaman pembuatan mobile PIN. 
13.​Masukkan mobile PIN yang diinginkan. 
14.​Mobile PIN terdiri dari 6 angka yang akan digunakan untuk transaksi pada mobile banking. 
15.​Masukkan konfirmasi mobile PIN yang sama  
16.​16. Jika mobile PIN valid, aplikasi akan menampilkan halaman “Aktivasi Sukses”. 

Fitur Utama 

Setoran Awal :  Mengikuti jenis tabungan yang dipilih Nasabah 

Saldo Minimal :  Mengikuti jenis tabungan yang dipilih Nasabah 

Suku Bunga :  Mengikuti jenis tabungan yang dipilih Nasabah 

Fasilitas :   

Fitur  Sub Fitur 

Transfer Sesama Bank Ina 

Online 

BIFAST 
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SKN / RTGS 

Virtual Account 

Kartu Kredit 

Penarikan Fasilitas 

Pembelian Pulsa 

Paket Data 

PLN Token 

e-Wallet 

Tiket Kereta 

Bayar HP Pascabayar 

Telkom 

Internet & TV 

Tiket Kereta 

Tagihan Listrik 

PDAM 

Kartu Kredit 

PLN Non Taglis 

Real Estate 

Multi Finance 

BPJS 

Penerimaan Negara 

Tarik Tunai Tanpa Kartu di ATM 

di Indomaret 



PERBANKAN KONVENSIONAL VERSI UMUM 

Setor Tunai Tanpa Kartu di CRM 

QRIS Crossborder Malaysia 

Thailand 

Singapura 

QRIS Bayar MPM (Scan QRIS) 

 CPM (Tunjukkan QRIS) 

eSBN Beli 

Deposito Buka 

Nonfinancial Mutasi 

Cek Rekening 

Blokir Kartu ATM 

Daftar Favorit 

Pengaturan Akun 

Ubah PIN 

Ubah Password 

Biometric 

 

Limit dan Biaya Transaksi :   

Jenis Transaksi Biaya Min. /trx Limit Mak. /trx Limit Trx /Hari 

Transfer ke Bank INA Bebas Biaya 10.000 250.000.000 250.000.000 

Transfer ke Virtual 

Account Bank INA Bebas Biaya 10.000 100.000.000 250.000.000 

Transfer ke Bank Lain 6.500 10.000 50.000.000 100.000.000 
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(Online) 

Transfer ke Bank Lain 

(BIFAST) 2.500 10.000 100.000.000 250.000.000 

Transfer SKN 2.900 10.000 100.000.000 250.000.000 

Transfer RTGS 25.000 100.000.001 250.000.000 500.000.000 

Transfer Kartu Kredit 6.500 10.000 50.000.000 100.000.000 

Pembayaran Sesuai Kebijakan Mitra Sesuai Tagihan Sesuai Tagihan 100.000.000 

Pembelian Sesuai Kebijakan Mitra Sesuai Tagihan Sesuai Tagihan 10.000.000 

Setor Tunai di 

Merchant 5.000 50.000 1.000.000 10.000.000 

Tarik Tunai di 

Merchant 5.000 50.000 1.000.000 10.000.000 

QRIS - 1.000 5.000.000 20.000.000 

Deposito - 10.000.000 1.000.000.000 10.000.000.000 

 

Biaya Lainnya 

Biaya Administrasi Per 

Bulan 
:  Mengikuti jenis tabungan yang dipilih Nasabah 

Biaya Penutupan 

Rekening 
:  Mengikuti jenis tabungan yang dipilih Nasabah 

Biaya Dormant :  Mengikuti jenis tabungan yang dipilih Nasabah 

 


