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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY)

INTERNET BANKING BISNIS (I1BB)

Nama Penerbit : PT Bank Ina Perdana Tbk (“BINA”)

Nama Produk : Internet Banking Bisnis (“IBB")

Jenis Produk : Internet Banking

Mata Uang : IDR (Rupiah)

Deskripsi Produk : Internet Banking Bisnis (“IBB”) merupakan layanan banking secara online

dari PT Bank Ina Perdana Tbk (“BINA”), yang sudah terdaftar di Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) vyang ditujukan kepada Nasabah korporasi, untuk
membantu transaksi bisnis nasabah secara online baik untuk transaksi
finansial maupun non-finansial.

FITUR UTAMA

Informasi : Nasabah dapat mengakses informasi terkait rekening yang terdaftar pada
Rekening IBB, antara lain meliputi pengecekan saldo, mutasi rekening, histori
transaksi, status transaksi terjadwal, dan status otorisasi transaksi.

Transfer : Nasabah dapat melakukan transaksi transfer dana (pemindahbukuan, SKN,
RTGS, Transfer Online, Bl-Fast)

Penggajian : Nasabah dapat melakukan pembayaran gaji karyawan ke rekening BINA atau
melalui Transfer Online, SKN dan RTGS secara otomatis sesuai dengan jadwal
yang sudah ditentukan nasabah pada website IBB. Transaksi ini sangat efisien
dan efektif karena pembayaran gaji dapat dijalankan kapan saja.

Pembayaran : Nasabah dapat melakukan transaksi pembayaran seperti HP Pascabayar,
Internet, PDAM, MPN (Modul Pajak Negara), TV, Telkompay, Tiket Kereta.

Pembelian : Nasabah dapat melakukan transaksi pembelian seperti pulsa isi ulang.

Sweeping : Nasabah dapat melakukan pemeliharaan saldo antar beberapa rekening
secara otomatis.

MANFAAT

1. Fleksibilitas dan kemudahan dalam bertransaksi secara online. Sangat efisien bagi nasabah
karena dapat menghemat waktu dan biaya dalam melakukan transaksi finansial dan non
finansial.

2. Sistem keamanan yang berlapis dengan adanya akses user ID dan password, dan otentikasi
transaksi menggunakan token.

1. Potensi munculnya website palsu yang mengatasnamakan BINA. Pastikan untuk mengunjungi
website resmi BINA, yaitu Sysadmin.bankina.co.id dan ibb2.bankina.co.id PT Bank Ina
Perdana, Tbk.
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2. Kebocoran informasi password kepada pihak yang tidak berwenang. Hindari penggunaan
password yang mudah ditebak, seperti urutan 123456, maupun tanggal lahir dan lakukan
penggantian password secara berkala. Jangan menuliskannya di tempat yang dapat dengan
mudah diakses oleh orang lain.

3. Potensi serangan virus atau malware. Jangan melakukan transaksi dengan menggunakan
jaringan yang tidak aman seperti VPN gratis maupun Public WIFI.

4. Phising adalah tindakan meminta pengguna untuk mengungkapkan informasi rahasia dengan
cara mengirimkan pesan penting palsu, dapat berupa e-mail, atau komunikasi elektronik
lainnya. Pesan palsu tersebut tampak seperti sungguhan dan meminta korban untuk segera
mengirimkan informasi tertentu. Jangan pernah mengirimkan informasi sensitif CR Mode
(Challenge Code) / TOTP (Time-based One Time Password), PIN, Password, data personal
lainnya) melalui e-mail atau sarana komunikasi elektronik lainnya. Perlu diketahui bahwa Bank
tidak akan meminta informasi sensitif melalui e-mail atau sarana elektronik lainnya yang tidak
aman.

BIAYA

Informasi terkait limit dan biaya transaksi pada IBB dapat di akses melalui URL berikut:
https://bankina.co.id/id/produkina/internet-banking-bisnis

PERSYARATAN DOKUMEN

1. Nasabah wajib mengisi dan menandatangani formulir IBB BINA
2. Nasabah telah memiliki rekening Giro BINA

PENGADUAN DAN LAYANAN

e Layanan contact center dengan nomor telepon 1500378, 24 Jam / 7 Hari

o) Melalui Whatsapp Bank Ina Digital 0855 1500 738

Ihvd Melalui e-mail ke: bisananya@bankina.id

INFORMASI TAMBAHAN

1. Syarat & Ketentuan IBB: https://bankina.co.id/id/produkina/internet-banking-bisnis

2. Pembagian tugas dan tingkat jenjang untuk keamanan transaksi nasabah meliputi:

Proses Approval 1 level Proses Approval 2 level
Minimal memiliki 2 user transaksi yang terdiri | Mininal memiliki 3 user transaksi yang terdiri
dari: dari:
1. Maker 1. Maker
2. Releaser 2. Checker
3. Releaser

PT Bank Ina Perdana Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan
dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan LPS.

20of3


https://bankina.co.id/id/produkina/internet-banking-bisnis
mailto:bisananya@bankina.id
https://bankina.co.id/id/produkina/internet-banking-bisnis

@/ BANK INA

Member of Salim Group

PERLU DIPERHATIKAN (DISCLAIMER)

1. Nasabah dengan ini menyatakan telah membaca, menerima penjelasan, mengerti dan
memahami produk dan/atau layanan sesuai Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan
(“Ringkasan”) ini dan telah mengetahui, memahami serta menerima segala konsekuensi dari
produk dan/atau layanan termasuk seluruh manfaat, risiko dan biaya-biaya yang melekat.

2. Ringkasan ini hanya merupakan sarana informasi, tidak dimaksudkan sebagai penawaran resmi
atas suatu produk dan/atau layanan. Jika terdapat perbedaan antara Ringkasan ini dengan
perjanjian dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan/atau layanan (“Perjanjian”),
maka yang berlaku adalah Perjanjian.Jika terdapat perbedaan antara ringkasan ini dengan
perjanjian dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan/atau layanan, maka
perjanjian yang dinyatakan berlaku.

3. BINA berhak menolak permohonan produk dan/atau layanan nasabah apabila tidak memenubhi
persyaratan dan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

4. Dokumen yang diberikan atas pengajuan layanan kepada BINA yang disetujui maupun ditolak
akan menjadi milik BINA tanpa terkecuali.

5. Nasabah wajib membaca dengan teliti ringkasan ini dan dapat menghubungi BINA jika memiliki
pertanyaan lebih lanjut mengenai produk dan/atau layanan yang terdapat dalam ringkasan ini.

6. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan, termasuk
ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan.

@ BAN K I NA Versi Dokumen

Member of Salim Group Maret 2025

PT Bank Ina Perdana Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan
dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan LPS.

30f3



